Regulamin
korzystania z oprogramowania netDecor

(,Regulamin”).

Regulamin okresla zasady korzystania przez klientéw Serwisu www.obi.pl (dalej ,Klienci”) z
Oprogramowania netDecor udostepnionego w Serwisie.

Uzyte w Regulaminie, pojecia pisane duzg literg majg znaczenie nadane im w Regulaminie
Serwisu https://www.obi.pl/regulamin/ dostepnym na stronie internetowej www.obi.pl:

a. OBI: Superhobby Market Budowalny Sp. z o.0.
b. Serwis —serwis prowadzony przez OBl pod adresem www.obi.pl.

c. Sklep stacjonarny: detaliczny punkt sprzedazy OBl prowadzony na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej.

Oprogramowanie netDecor: umieszczone w Serwisie narzedzie do samodzielnego wykonania
przez Klientéw poglagdowej wizualizacji pomieszczen i ogrodzen Klienta z wykorzystaniem
wybranych w Oprogramowaniu netDecor towardw, do ktérego licencje posiada OBI,
umozliwiajgce korzystanie przez Klientéw z Oprogramowania netDecor na zasadach
okreslonych w niniejszym Regulaminie.

Klient nie moze korzystac¢ z Oprogramowania netDecor i/lub materiatéw powstatych w wyniku
korzystania z tego Oprogramowania poza zakresem okreslonym w niniejszym Regulaminie, a
w szczegoblnosci Klient nie moze kopiowaé, ttumaczyé, udziela¢ licencji, modyfikowaé,
rozpowszechnia¢ Oprogramowania netDecor i/lub materiatow, o ktérych mowa wyze;j.

Klient moze korzysta¢c z Oprogramowania netDecor tylko na wtasny uzytek, w celu
niezwigzanym z dziatalnos$cig zarobkowg i/lub gospodarcza.

Korzystanie z Oprogramowania netDecor umozliwia Klientowi tworzenie Wizualizacji w oparciu
0 bazy towardow udostepniane w Oprogramowaniu netDecor. Klient korzystajac z
Oprogramowania netDecor moze wybra¢ do Wizualizacji towary bedgce w ofercie OBI oraz
towary nie bedace w ofercie OBI. Towary znajdujgce sie w ofercie OBl oznaczone s3 niebieskg
»ikonka”. Wycena obejmuje tylko towary znajdujgce sie w ofercie OBI, oznaczone niebieska
»ikonka”.

Skorzystanie z Oprogramowania netDecor umozliwia:

a) wykonanie przez Klienta pogladowej wizualizacji pomieszczenia (dalej jako ,, Wizualizacja”),
zgodnie z postanowieniami Regulaminu i z uwzglednieniem szkicu pomieszczenia, ktéry
opracowywany jest przez Klienta poprzez wprowadzenie danych obejmujgcych
powierzchnie, wymiary i ksztatt pomieszczenia, ktérego ma dotyczy¢ Wizualizacja,

b) wykonanie przez Klienta poglagdowe]j wizualizacji ogrodzenia (dalej jako ,,Wizualizacja”),
zgodnie z postanowieniami Regulaminu i uwzglednieniem szkicu dziatki, ktéry jest
opracowywany przez Klienta poprzez wprowadzenie danych obejmujgcych powierzchnie,
wymiary i ksztatt dziatki, ktérej ma dotyczyé Wizualizacja,

c) pobranie przez Klienta opracowanej Wizualizacji i zapisanie jej w formacie pdf,
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d) podsumowanie towaréw wybranych przez Klienta do Wizualizacji wraz z
wyszczegoblnieniem ich cen, przy czym wycena obejmuje tylko towary wybrane przez
Klienta i znajdujgce sie w ofercie OBI czyli oznaczone niebiesky ,ikonkg”. Wycena
sporzadzana jest w oparciu o ceny towardow z oferty OBl i obowigzuje w chwili
sporzadzenia Wizualizacji (ostateczna wycena zalezna jest od ceny obowigzujacej w chwili
zamowienia towardw przez Klienta lub w Sklepie stacjonarnym i/lub za pomoca strony
internetowej www.obi.pl i potwierdzenia zamdwienia przez OBl w przypadku
zamdwienia za pomocg strony internetowej www.obi.pl ). Wycena nie obejmuje: towardw
nie znajdujacych sie w ofercie OBI a wybranych przez Klienta do wykonania Wizualizacji,
kosztow wysytki/dostarczenia towardw, kosztéw materiatdw pomocniczych (np. klejéw),
kosztédw robocizny, innych kosztédw zwigzanych z wykoriczeniem.

Skorzystanie z Oprogramowania netDecor nie obejmuje czynnosci zwigzanych z pomoca
Klientowi w opracowywaniu Wizualizacji, ktérg to Wizualizacje Klient opracowuje samodzielnie,
z uzyciem wilasnego sprzetu komputerowego. Ponadto skorzystanie z Oprogramowania
netDecor nie obejmuje czynnosci zwigzanych z realizacjg projektu objetego Wizualizacjg, w
tym sprzedazy, dostawy, montazu towardw oraz prac instalacyjnych towardéw.

Korzystanie z Oprogramowanie netDecor wymaga korzystania przez Klienta z aktualnych wersji
przegladarek internetowych: Firefox, Edge i Chrome. OBI nie gwarantuje prawidtowego
dziatania Oprogramowania netDecor w przypadku korzystania przez Klienta z innych
przegladarek internetowych niz wymienione w zdaniu poprzednim lub korzystania z tych
przegladarek w nieuaktualnionej wers;ji.

Oprogramowanie netDecor udostepniane jest przez OBI Klientowi nieodptatnie i pozwala na
wykonanie nielimitowanej ilosci pogladowych Wizualizacji przez Klienta, przy czym powstata
przy uzyciu Oprogramowania netDecor Wizualizacja stanowi jedynie pogladowy szkic projektu,
w szczegdlnosci za$ Wizualizacja nie stanowi projektu w rozumieniu Prawa Budowalnego.
Skorzystanie z Oprogramowania netDecor nie umozliwia opracowania technicznego (w tym
rysunkdw i schematoéw technicznych instalacji kanalizacyjnej, elektrycznej, sufitéw
podwieszanych etc.)

Korzystajgc z Oprogramowania Klient wykonuje Wizualizacje pomieszczenia na podstawie
wykonanych przez siebie pomiaréw. OBI nie ponosi odpowiedzialno$é za wykonanie przez
Klienta pomiaréw pomieszczenia w sposdb nieprawidtowy oraz za wprowadzenie danych z
samodzielnie wykonanych pomiaréw do Oprogramowania netDecor. OBl nie ponosi
odpowiedzialnosci za problemy wynikte przy realizacji Wizualizacji spowodowane
niemozliwoscig realizacji Wizualizacji z uwagi na réznice w wymiarach, ukfadzie pomieszczenia,
katach nachylenia scian i podtdg a wynikajgce z dokonania nieprawidtowych pomiaréw czy tez
wprowadzenia przez Klienta nieprawidtowych danych do Oprogramowania netDecor.

Korzystajgc z Oprogramowania Klient wykonuje Wizualizacje ogrodzenia na podstawie
wykonanych przez siebie pomiarédw dziatki. OBI nie ponosi odpowiedzialno$¢ za wykonanie
przez Klienta pomiardw dziatki w sposdb nieprawidtowy oraz za wprowadzenie przez Klienta
nieprawidtowych danych z samodzielnie wykonanych pomiaréw, do Oprogramowania
netDecor.OBI nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy wynikte przy realizacji Wizualizacji
ogrodzenia spowodowane niemozliwoscig realizacji Wizualizacji z uwagi na rdznice w:
wymiarach i ukfadzie dziatki, réznicach poziomu, uwarunkowaniach geologicznych i strefach
przemarzania, rozmieszczeniem medidéw i innych statych elementéw powierzchni a wynikajgce
z dokonania nieprawidtowych pomiarédw czy tez wprowadzenia przez Klienta nieprawidtowych
danych do Oprogramowania netDecor. Powyisze dane sg kluczowe dla wtasciwego
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zaplanowania ogrodzenia, dlatego Klient powinien te dane wzigé¢ pod uwage planujac zakup i
wykonanie ogrodzenia.

Wszelkie zaktdcenia w funkcjonowaniu i/lub korzystaniu z Oprogramowania netDecor i/lub
wykonywania Wizualizacji mogg by¢ zgtaszane przez Klienta poprzez zgtoszenie tego faktu OB
i przestanie e —maila na adres poczty elektronicznej : sales support@obi.pl. Zgtoszenie
powinno zawiera¢ co najmniej:

(i) opis stwierdzonej nieprawidtowosci w dziataniu Oprogramowania netDecor i/lub
wykonania Wizualizacji;
(ii) date wystgpienia nieprawidtowosci w dziataniu Oprogramowania netDeco i/lub

wykonania Wizualizacji;
(iii) Zgtoszenia dotyczace funkcjonowania oprogramowania netDecor i/lub wykonywania
Wizualizacji beda rozpatrywane przez OBI.

Zgtoszenie zostanie rozpatrzone przez OBl w ciggu do 72 godzin od daty jego otrzymania. Za
date zgtoszenia uznaje sie date wptywu zgtoszenia do OBI.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu serwu www.obi.pl.

OBI dotozy wszelkich starani, aby Oprogramowanie netDecor dziatato w sposéb ciggty, bez
jakichkolwiek zaktdcen.

OBI nie ponosi odpowiedzialnosci za problemy techniczne badZ ograniczenia techniczne
wystepujagce w urzadzeniu koricowym, systemie teleinformatycznym oraz infrastrukturze
telekomunikacyjnej, z ktérego korzysta Klient, a ktére uniemozliwiajg Klientowi poprawne
korzystanie z Oprogramowania netDecor oraz wykonania Wizualizacji.

OBl zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszym Regulaminie z waznej
przyczyny. O zmianie Regulaminu OBI poinformuje Klientéw poprzez umieszczenie w Serwisie
wykazu zmian na co najmniej 3 dni przed ich wejsciem w zycie, przy czym zmiana Regulaminu
nie wptywa na prawa nabyte przez Klientéw przed zmiang Regulaminu.

Wszelkie zmiany w Regulaminie obowigzujg z dniem ich opublikowania na stronie www.obi.pl

Podanie danych osobowych przez Klienta nie jest wymagane aby skorzystac¢ z Oprogramowania
netDecor Majgc jednak na uwadze sytuacje, w ktdrych Klient zdecyduje sie ztozy¢ reklamacje,
Administrator bedzie przetwarzat dane osobowe. Tym samym

Administrator wskazuje, ze:

a) Administratorem danych osobowych Klienta sktadajgcego reklamacje jest Superhobby
Market Budowlany sp. z o0.0. z siedzibg w Warszawie przy alei Krakowskiej 102
(Administrator).

b) Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktérym mozna skontaktowad sie pod
adresem e-mail: ochrona.danych@obi.pl lub pisemnie na adres siedziby Administratora z
dopiskiem ,Inspektor Ochrony Danych”.
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c) Dane osobowe Klienta przetwarzane sg w zwigzku z korzystaniem z Oprogramowania
netDecor, obstugg zgtoszonych reklamacji na warunkach okreslonych w niniejszym
regulaminie oraz w celu dochodzenia i obrony przed roszczeniami (art. 6 ust. 1 lit. b i f
RODO).

d) Odbiorcami danych osobowych Klienta mogg by¢ Spétki z grupy kapitatowej OBI tj. w
szczegoblnosci OBI Centrala Systemowa Sp. z 0.0., Superhobby Dom i Ogréd Sp. z o.0.0.
oraz podmioty $wiadczace ustugi na rzecz Administratora (m.in. doradcy prawni,
podmioty dostarczajgce i utrzymujace infrastrukture IT Administratora).

e) Dane osobowe Klienta bedg przechowywane przez czas korzystania z Oprogramowania
netDecor, okres niezbedny do przeprowadzenia i rozpatrzenia zgtoszonej reklamacji. Po
tym okresie dane beda przetwarzane jedynie w celu koniecznym do zabezpieczenia
dochodzenia lub obrony przed roszczeniami.

f) Klientowi przystuguje prawo zgdania dostepu do swoich danych osobowych, zgdania ich
sprostowania zgdania ich usuniecia, zadania ograniczenia ich przetwarzania oraz
przeniesienia danych. Klientowi przystuguje prawo do wniesienia sprzeciwu, z przyczyn
zwigzanych ze szczegdlng sytuacjg, w sytuacji kiedy przetwarzanie jego danych odbywa
sie na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO.

g) Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych (szczegdtowe informacje znajdujg sie na stronie https://uodo.gov.pl/).

21. Wiecej informacji o przetwarzaniu danych osobowych w serwisie www.obi.pl znajduje sie w
Polityce Prywatnosci pod linkiem https://www.obi.pl/disclaimer/.

22. Regulamin udostepniany jest w Serwisie.
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